
                 

 

 

INFORMACJA O MOŻLIWOŚCI SKORZYSTANIA Z 

POLUBOWNYCH METOD ROZWIĄZYWANIA SPORÓW 

 

Osoby korzystające z nieodpłatnej pomocy prawnej oraz nieodpłatnego poradnictwa 

obywatelskiego mogą uzyskać informacje o możliwościach rozwiązania sporu bez 

konieczności prowadzenia postępowania sądowego. 

Jedną z takich metod jest mediacja, która umożliwia stronom wypracowanie porozumienia 

przy udziale bezstronnego mediatora. 

W ramach nieodpłatnej pomocy prawnej możliwe jest uzyskanie informacji o mediacji oraz – 

w przypadkach określonych przepisami prawa – skorzystanie z nieodpłatnej mediacji. 

Zalety mediacji: 

✔ dobrowolność, 

✔ poufność, 

✔ bezstronność mediatora, 

✔ możliwość samodzielnego wypracowania rozwiązania, 

✔ szybsze zakończenie sporu, 

✔ ograniczenie kosztów postępowania. 

Szczegółowych informacji udziela osoba świadcząca nieodpłatną pomoc prawną lub 

nieodpłatne poradnictwo obywatelskie. 

 
 

 

 

 

 

 

 


